Vertikalni vztahy v potravinovém retézci:

zasady spravné praxe

NavrZeno témito zakladnimi ¢leny mezipodnikové platformy
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K zajisténi souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy pro hospodaiskou soutéz by se tento dokument
nemél v souvislosti s komunikaci sdruzeni probirat ¢i jinak pouzivat k pfimé ¢i nepfimé koordinaci
obchodnich strategii.

29. listopadu 2011




Uvod*

Evropské organy a rada clenskych statd upozornily na skutecnost, Ze v souvislosti s potravinovym
fetézcem existuje celd rada problémd, a dohodly se na tom, Ze by se mélo najit feSeni téchto
problém’.

V ndvaznosti na Zadost Evropské komise ze dne 10. bfezna 2011 v rdmci mezipodnikové platformy fora
na vysoké urovni pro lepsi fungovani potravinového retézce byl iniciovan mnohostranny dialog mezi
zuCastnénymi stranami, jenz se zabyval poctivymi ¢i nekalymi praktikami v ramci potravinového
retézce. Cilem tohoto dialogu je poskytnout prispévek do procesu ve féru na vysoké urovni, a to na
zakladé mandatu platformy. Diskuse se soustredila na hledani feseni, pokud jde o asymetrie a mozna
zneuziti vyjednavaci sily subjekty plsobicimi v potravinovém retézci.

Vysledky mnohostranného dialogu se prikladaji v podobé souboru zdsad spravné praxe a seznamu
prikladd nekalych a poctivych praktik ve vertikalnich obchodnich vztazich. Tyto vysledky jsou dokladem
i) uznani skutecnosti, Ze v celém potravinovém rtetézci mlze dochazet k nekalym obchodnim
praktikam, a ii) ochoty zUcastnénych stran tyto praktiky resit efektivné a formou dohody.

Ucastnici mnohostranného dialogu véfi, ze zdsady spravné praxe poskytuji ramec pro obchodovani, jez
dbad na smluvni svobodu a zajistuje konkurenceschopnost, divéru a kontinuitu, coZ jsou vSechno
faktory potrebné pro rozvoj podnikani, pro inovace a pro tfi pilife udrzZitelnosti (udrzitelnost
ekonomickou, socidlni a environmentalni). V konec¢ném disledku z toho budou mit uZitek spotrebitelé
a spolecnost jako celek.

Tento pfristup predstavuje doplnék ke spravné praxi iniciativy Efficient consumer response, jez byla
vypracovdna se zamérem optimalizovat cely hodnotovy retézec tak, aby bylo mozné Iépe, rychleji
a s mensimi naklady plnit prani spotrebiteld.

V zasadach a prikladech uvadénych dale se bere v potaz dlleZitd uloha, ktera v potravinovém fetézci
pfipada malym a stfednim podnikdm.

Respektovanim zasad spravné praxe, jez se uvadéji nize, by se péstovaly priklady poctivych praktik
a odrazovalo se od praktik nekalych, z nichZ nékteré jsou v dokumentu zminény.

! BEUC, Evropska organizace spotfebiteld tuto praci sledovala jako pozorovatel. BEUC ma za to, Ze obecné a konkrétni zasady spravné
praxe jsou namisté a Ze odrdzeji celkové pozitivni praktiky v obfanskych a obchodnich zdleZitostech. BEUC mda nicméné pochybnosti
ohledné toho, jak se na trzich EU zajisti jejich prosazovani.

? Jedna se predevsim o zavérecnd doporuceni skupiny na vysoké Urovni (HLG.006), sdéleni o lepsim fungovani potravinového fetézce v
Evropé (KOM(2009) 591), zpravu o dohledu nad obchodnim a distribu¢nim trhem (KOM(2010) 355), Akt o jednotném trhu (KOM(2011)
206/4), zpravu poslance Bového (2009/2237(INI)), zpravu poslankyné Corazzy-Bildtové (2010/2109(INI)), ale i o r(izné vefejné i soukromé
iniciativy, mj. ve Spojeném kralovstvi, Francii, Spanélsku, Rumunsku, Madarsku a Irsku.
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Zasady spravné praxe

Smluvni strany jsou povinny jednat v prisném souladu s platnymi prdavnimi predpisy, vcetné prdvnich predpisi pro

hospoddrskou soutéz.

Obecné zasady:

A

SPOTREBITELE: Smluvni strany by vidy mély v rdmci vztahl mezi podniky brét v potaz zajmy spotfebitel a celkovou
udrZitelnost dodavatelského fetézce. Smluvni strany by mély pfi distribuci zboZi v rdmci celého dodavatelského retézce
zajistit nejvyssi efektivitu a optimalizaci zdroj(.

SMLUVNI SVOBODA: Smluvni strany predstavuji nezavislé hospodéiské subjekty a vzajemné respektuji sva préva
nastavit si vlastni strategii a strategii fizeni, a to v€etné svobody nezavisle rozhodnout, zda uzavfit, ¢i neuzavrit dohodu.

POCTIVY OBCHODNI STYK: Smluvni strany by se k sob& mély chovat zodpovédné, jednat spolu v dobré vite a s naleZitou
profesionalni péci.

Konkrétni zasady:

PISEMNE DOHODY: Dohody by mély mit pisemnou formu vyjma piipadd, kdy je to neproveditelné, nebo pfipadd, kdy
ustni dohody jsou pro obé strany pfijatelné a vyhodné. Mély by byt jasné a transparentni a upravovat co mozna nejvice
relevantnich a predvidatelnych prvk(, véetné prav a postupt ukondeni.

PREDVIDATELNOST: Nesmi dochdzet k jednostrannym zméndm smluvnich podminek s vyjimkou pfipad@, kdy byla
moznost jednostranné zmény a okolnosti a podminky, za nichZ k ni mlze dojit, sjednany pfedem. Dohody by mély
stanovit postup, v rdmci néhoz kazda ze stran projednd s druhou stranou ptipadné zmény, jez jsou na zadkladé smlouvy
mozné a jez jsou nezbytné pro provadéni dohody ¢i vzhledem k nepredvidatelnym okolnostem.

DODRZOVAN{ DOHOD: Dohody se musi dodrzovat.

INFORMACE: Dochazi-li k vyméné informaci, musi se tak dit v pfisném souladu s pravnimi predpisy pro hospodarskou
soutéZ a dalSimi platnymi pravnimi predpisy, pfiCemzZ jednotlivé strany by mély pfimérenym zplsobem zajistit, aby
poskytnuté informace byly spravné, a nikoliv zavadéjici.

DUVERNOST: Je tieba respektovat diivérnost informaci s vyjimkou piipadtl, kdy uZ jsou pfisluéné informace vefejné ¢i
kdy je pfijimajici strana nezavisle ziskala zdakonnym zplsobem a v dobré vife. Divérné informace pfijimajici strana
vyuzije pouze pro ucely, k nimz byly tyto informace poskytnuty.

ODPOVEDNOST ZA RIZIKO: Vechny smluvni strany v dodavatelském fetézci by mély odpovidajicim zptisobem nést sva
podnikatelska rizika.

ODUVODNENE POZADAVKY: Smluvni strana nepoutije vyhrtizky k tomu, aby ziskala neodtvodnénou vyhodu &i prenesla
neodlvodnéné naklady.
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Praktika

Priklad nekalych praktik

Priklad poctivych praktik

Dohody -
pisemné/nepsané

Odmitani pisemné sjednat podstatné podminky (i
vyhybani se jejich pisemnému sjedndni. Dlisledkem je, Ze
se obtiznéji zjistuje zamér stran a vymezuji jejich prava
a povinnosti vyplyvajici ze smlouvy.

Smluvni strany zajisti, aby dohoda méla pisemnou formu vyjma pfipadd, kdy
je to neproveditelné nebo pfipadl, kdy je ustni dohoda pro obé strany
pfijatelnd a vyhodna. Dohoda stanovi pfesné okolnosti a podrobna pravidla,
na zakladé kterych mohou strany spole¢né a na zakladé vyrozuméni v fadném
predstihu zménit jeji podminky, véetné postupu pro stanoveni nezbytného
vyrovnani za pfipadné ndaklady vyplyvajici z takové smluvni zmény pro jednu
ze smluvnich stran.

Ustanoveni pisemné smlouvy jsou jasna a transparentni.

Pokud smlouvy nemaji pisemnou formu, posild jedna ze stran nasledné
pisemné potvrzeni.

Obecné podminky

Stanoveni obecnych podminek, jez obsahuji nekala
ustanoveni.

Pouzivani obecnych podminek, jez usnadniuji obchodni ¢innost a jejichz
ustanoveni jsou poctiva.

Ukonceni

Jednostranné ukoncéeni obchodniho vztahu bez vypovédi
¢i s nepfimérené kratkou vypovédni Ihitou a bez
objektivné opodstatnéného dlvodu, napf. na zakladé
toho, Ze nejsou plnény jednostranné stanovené prodejni
cile.

Jednostranné ukonceni dohody v souladu s jejimi podminkami, Fadnym
procesnim postupem a platnymi pravnimi predpisy.

Smluvni sankce

Smluvni sankce se uplatriuji netransparentnim zptsobem
a nejsou pfimeérené utrpéné ujmé.

Sankce se ukladaji, aniz by pro né existovala opora
v dohodé ¢i platnych pravnich predpisech.

Pokud jedna ze stran nesplni své povinnosti, smluvni sankce se pouziji
transparentné, v souladu s dohodou a budou pfimérené ujmé.

Smluvni sankce se sjedndvaji predem, jsou pro obé strany pfimérené
a uplatiuji se za ucelem vyrovnani Gjmy.

Jednostranné kroky

Mimosmluvni retroaktivni jednostranné zmény nakladi
nebo cen vyrobkd nebo sluzeb.

Smlouva obsahuje legitimni okolnosti a podminky, na jejichz zakladé mohou
byt nasledné pfipustné jednostranné kroky.

Informace

Zatajovani podstatnych informaci relevantnich z hlediska
smluvnich zdvazkd druhé strany v pfipadech, kdy by tato
druhd strana mohla oprdvnéné predpokladat, Zze dané
informace obdrii.

Jedna ze smluvnich stran vyuziva ¢i s treti stranou sdili
citlivé informace, jez druha smluvni strana poskytla jako
dlvérné, aniz by ktomu od této druhé smluvni strany
obdrzela opravnéni, a to zplsobem, ktery ji umoznuje
ziskat konkurenc¢ni vyhodu.

Poskytovani relevantnich podstatnych informaci druhé strané vramci
smluvnich jednani, pricemz se zajisti, Ze tyto informace nebudou zneuzity.
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Rozdéleni
podnikatelského
rizika

Neodlvodnény ¢i nepfiméreny prenos rizika na smluvni
stranu, napfiklad pozadavek zaruceného ziskového
rozpéti prostiednictvim financni sankce za neplnéni.

Pozadavek na financovani vlastni obchodni Ccinnosti
smluvni strany.

Pozadavek na financovani nakladd na propagaci.

Smluvni strané se brani vznaset opravnéné ndaroky na
vlastni produkty, pokud jde o propagaci a marketing.

RGzné hospodarské subjekty Celi rdznych konkrétnim riziklm v rliznych fazich
dodavatelského fetézce — v souvislosti s pfipadnou odménou za provozovani
obchodni c¢innosti v této oblasti. VSechny hospodéaiské subjekty nesou
odpovédnost za sva vlastni rizika a nepokousi se nenalezité prenést své riziko
na ostatni strany.

Ptfenos rizika je stranami sjedndn a dohodnut tak, aby byl pro vSechny strany
prospésny.

Smluvni strany se dohodnou na podminkdch odpovidajicich tomu, nakolik
prispivaji k vlastni obchodni ¢innosti druhé strany ci k jeji ¢innosti propagacni.

Zavadéci poplatky
(platby pfedem za
pFistup)

Zavadéci poplatky nepfimérené vzhledem k riziku
souvisejicimu s vytvarenim zasob nového vyrobku.

Obé smluvni strany se dohodnou na zavadécich poplatcich, které se pouzivaji
ke zmirnéni rizika souvisejiciho s vytvarenim zasob nového vyrobku, pficemz
tyto poplatky odpovidaji danému riziku.

Hrozby preruseni
obchodni ¢innosti

Hrozby preruseni obchodni c¢innosti ¢ ukonceni
obchodniho vztahu se zdmeérem ziskat vyhodu bez
objektivniho odlvodnéni, napf. trestanim smluvni strany
za uplatnovani svych prav.

Pozadovani platby za neposkytnuté sluzby ¢i nedodané
zbozi nebo pozadovani plateb, jez zcela ziejmé
neodpovidaji hodnoté ¢i nakladim poskytnuté sluzby.

Vazané obchody

Povinnost smluvni strany zakoupit ¢i dodat skupinu
vyrobkl ¢i sluZzeb vazanych na jinou skupinu vyrobk( &i
sluzeb, a to bud od jedné ze smluvnich stran, nebo od
urcené treti strany.

Smluvni strany se dohodnou na vazani vyrobk ci sluzeb, jeZ zvysuji celkovou
efektivitu ¢i udrzitelnost dodavatelského fetézce a jsou prinosné pro
zakazniky a obé smluvni strany.

Dodavka a prijem
zboii

UmysIné porudeni planu dodavek & piijmu zbozi se
zamérem dosdhnout neodlvodnéné vyhody.

Dodavky provadéné v dohodnutém case umozZnuji dodavatellm planovat
procesy vyroby a zpracovani s dostatecnym predstihem, pricemz plany
doddvek umoznuji kupujicim planovat prijem, skladovani a vystavovani
dodaného zbozi.

Jestlize jedna ze stran potiebuje realizovat dodavku ¢i prijem dfive, pozdéji ¢i
jen castecné, upozorni na to druhou stranu, co nejdfive je to mozné, a
v souladu s pisemnou dohodou.
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